Juni 2003

DS/RSD j. nr. 123-73-2003

    Praktisk sammenskrivning af regler og rammer for sponsorering i DR

Det kan være besværligt at skulle orientere sig og have et overblik over de mange regler i radio- og fjernsynsloven m.v. om sponsorering og de DR-interne retningslinier om sponsorering. 

Derfor har DR Jura her skrevet de gældende regler og retningslinier sammen i ét dokument.

De regler, som er skrevet sammen i dokumentet, er:

· Radio- og fjernsynslov nr. 1052 af 17/12/2002 - kapitel 11

· Bekendtgørelse nr. 194 af 20/03/2003 om reklame og sponsorering i radio og fjernsyn - kapitel 4

· DR’s bestyrelses retningslinier m.m. af 28/09/2000

Som bilag er vedhæftet: Hyrdebrevet (generaldirektør Christian S. Nissens brev af 14. juni 1999 om eksterne tilskud til programvirksomheden).

Der er links i slutningen af dokumentet.

Hvad er sponsorering

Definitionen af sponsorering er fastlagt i Radio og fjernsynslovens § 79: Sponsorering er enhver form for direkte eller indirekte tilskud til et radio eller fjernsynsprogram, herunder tekst-tv med henblik på at fremme den pågældende sponsors navn, mærke, image, aktiviteter eller produkter. 

Samarbejde med virksomheder, der selv udøver virksomhed ved udsendelse eller produktion af radio- og fjernsynsprogrammer, film, CD’er m.v. betragtes efter loven ikke som sponsorering.

Hvis DR får eller gratis låner ting og produkter til et program (f.eks. biler eller tøj til en programvært), er der tale om sponsorering (også kaldt produktsponsorering eller naturaliesponsorering).

Ekstraordinært store prisnedslag/ekstraordinært store rabatter ved indkøb af produkter eller ydelser til et program er indirekte tilskud og dermed sponsorering. Generelle mængderabatter er ikke sponsorering.

Radio- og fjernsynsloven regulerer altså kun, hvad der foregår i radio og fjernsyn, men ikke, hvad der sker på nettet. DR’s bestyrelse har dog besluttet, at reglerne også skal anvendes for sponsorering på nettet. Se særligt afsnit senere. 

Hvornår anvender DR sponsorering

DRs bestyrelse har vedtaget nogle retningslinier for DR’s brug af sponsorering. De sætter bl.a. denne overordnede ramme: 

For programmer udsendt af DR gælder generelt, at sponsorering kan være et relevant bidrag til yderligere styrkelse af DR’s public service virksomhed, men sponsorering må anvendes med varsomhed og efter nøje overvejelse af den enkelte situation. Udgangspunktet er, at DR’s normale programvirksomhed, således som den er beskrevet i radioloven, er og fortsat bør være baseret på licensfinansiering, og at sponsorering kun kan betragtes som et supplement til licensfinansieringen.

Ved anvendelse af sponsorering skal der tages hensyn til DR’s programfrihed, navnlig hensynet til saglighed, upartiskhed samt uafhængighed af økonomiske særinteresser. Det indebærer, at der ikke i sponsorerede programmer må være anledning til at der seriøst kan rejses tvivl om DR’s, programfladens, de enkelte programmers og medarbejdernes integritet, troværdighed og uafhængighed. (Se også hyrdebrevet - link). 

Følgende programmer kan ikke sponsoreres:

Radio- og fjernsynsloven fastlægger, at Nyheds- og aktualitetsprogrammer ikke kan sponsoreres.

Derudover har DR’s direktion besluttet at følgende:

· Spots og trailere for sponsorerede programmer kan ikke være sponsorerede.

· Radioprogrammer kan ikke sponsoreres - bortset fra ensemblerne.

Sponsorering af egenproduktion (herunder entreprise- og coproduktion).

I retningslinierne for DRs brug af sponsorering har bestyrelsen fastlagt følgende:

Da sponsorering skal anvendes med varsomhed, vil udgangspunktet være, at DR fokuserer på større programsatsninger.

Der kan f.eks. være tale om:

· Produktioner og transmissioner med DR’s ensembler, dvs. Radiosymfoniorkestret, Radiokoret, Radiounderholdningsorkestret, Radioens Big Band og Pigekoret

· Produktioner og transmissioner med andre ikke til DR knyttede ensembler

· Underholdnings- og fiktionsprogrammer (-serier)

· Sportsprogrammer.

Ved sponsorering af faktaprogrammer samt ved naturaliesponsorering (produktsponsorering) skal der anlægges en restriktiv fortolkning af princippet om, at der ikke se​riøst må kunne rejses tvivl om DR’s, programmets og medarbejdernes integritet, troværdighed og uafhængighed. Ved faktaprogrammer forstås i denne sammenhæng programmer om samfundsforhold, sociale forhold, forskning, videnskab og teknologi samt undervisningsprogrammer. 

 Tekst-TV vil kunne sponsoreres.

Bestyrelsen har i 2001 præciseret, at børneprogrammer kan sponsoreres - men her bør man være særlig opmærksom på, at sponsoreringsmuligheden ikke misbruges.

Fremmedproduktion.
Når det drejer sig om indkøb af fremmedproduktion siger bestyrelsens retningslinier følgende:

Forhåndssponsorerede programmer indkøbes på grundlag af sædvanlige redaktionelle kriterier. Ved sponsorering af faktaprogrammer samt ved naturaliesponsorering skal der anlægges en restriktiv fortolkning af princippet om, at der ikke se​riøst må kunne rejses tvivl om DR’s, programmets og medarbejdernes integritet, troværdighed og uafhængighed.

Sponsorering af indkøbte programmer kan finde sted efter samme retningslinier som for egenproducerede programmer.

Hvem kan være sponsor

Som udgangspunkt kan virksomheder, fonde, organisationer, foreninger etc. optræde som sponsorer. 

Men § 83 i radio- og fjernsynsloven regulerer området, så følgende virksomheder og organisationer osv. ikke kan være sponsorer:

· Virksomheder m.v. , hvis hovedvirksomhed er at producere eller sælge tobaksprodukter eller andre varer, der fortrinsvis benyttes i forbindelse med rygning.

· Arbejdsgiverorganisationer, fagforeninger, politiske partier og religiøse bevægelser.

Derudover har DR’s direktion besluttet, at følgende ikke kan være sponsorer:

· Virksomheder, hvis hovedvirksomhed er at producere eller sælge drikkevarer med et alkoholindhold på 2,8 pct. vol. eller derover.

Med hensyn til det enkelte program begrænser Hyrdebrevet derudover, hvem der konkret kan være sponsor.
Sponsor skal krediteres

Det fremgår af radio- og fjernsynslovens § 80, at sponsorerede programmer klart skal kunne identificeres (krediteres) ved, at sponsors navn eller mærke (logo) er angivet ved programmets begyndelse eller slutning, evt. begge dele. 

Det kan ske enten ved skilt (skiltekreditering) eller på rulleteksten (rulletekstkreditering). 

Derimod må der ikke komme sponsorangivelser inde i et program. Det vil kunne virke som skjult reklame, og det er ikke tilladt. 

Derudover har DR’s bestyrelse besluttet følgende:

For egenproducerede udsendelser gælder, at der kun må anvendes skiltesponsorering i forbindelse med sportsprogrammer. I alle øvrige egenproducerede udsendelser må kreditering kun ske i rulleteksten efter programmet (rulletekstkreditering).

Økonomiske tilskud, der ikke har karakter af egentlige sponsorater, nævnes ikke ved skiltning, men skal nævnes i rulleteksten.

Rulletekstkreditering må kun indeholde sponsors navn, men ikke sponsors logo.

Den samlede varighed af skiltekrediteringer på DR1 må max. være 40 minutter pr. år, målt som et gennemsnit over 3 år. Det samme gælder for skiltekreditering på DR2.  Kreditering på tekst-tv tæller ikke med.

Bekendtgørelsen om reklame og sponsorering i radio og fjernsyn (reklamebekendtgørelsen) fastlægger desuden følgende regler:

Den samlede varighed af skiltekreditering må ikke overstige 10 sekunder, når der er 1 eller 2 sponsorer. Hvis der er 3 eller flere sponsorer, må den samlede varighed af skiltekrediteringen for sponsorerne ikke overstige 30 sekunder.

I TV kan krediteringen af sponsors navn ske ved bevægelige billeder med sponsors navn eller mærke (logo), men der må ikke anvendes en lydbaggrund, der har tilknytning til sponsor eller sponsors produkter.

I børne tv-programmer kan der dog ikke anvendes bevægeligt billede under sponsorkrediteringen.

I radioen (hvor kun ensemblerne kan sponsoreres) skal sponsorkrediteringen ske i neutral form. Den må ikke ledsages af lydbaggrund, der har tilknytning til sponsor eller sponsors produkter.

Anvendelse af et produktnavn ved kreditering af sponsor
Kulturministeriet har udtalt følgende om muligheden for at anvende navnet på et af sponsors produkter som kreditering:

 En sponsor skal som altovervejende hovedregel krediteres med sit virksomhedsnavn. 

Hvis virksomhedsnavnet ikke er kendt i offentligheden, kan det undtagelsesvis accepteres at virksomheden krediteres med det navn (evt. et produktnavn), hvorunder den markedsfører sig selv. Der lægges i hvert enkelt tilfælde vægt på følgende: 

- at der er tale om et navn, som sponsor i forvejen markedsfører virksomheden under, 

- at det er et navn, som virksomheden er alment kendt under, og

- at dette navn skal være generelt indarbejdet (i Danmark). 

Det er ikke muligt at fastsætte en bestemt periode, hvor virksomheden har markedsført sig under produktnavnet til bekræftelse af, hvornår et navn er introduceret - man må på baggrund af begreberne "alment anerkendt" og ”generelt indarbejdet” foretage en konkret vurdering, f.eks. ud fra virksomhedens brevpapir, markedsføringsmateriale, m.v.

Skjult reklame

Et sponsoreret program må ikke tilskynde til køb eller leje af sponsors eller andres produkter eller tjenesteydelser, navnlig må de ikke fremhæves på en særlig møde for at fremme afsætningen af dem. 

Det fremgår af radiolovens § 81

Skjult reklame defineres således i en særlig redegørelse om skjult reklame, som for nogle år siden blev lavet af det daværende Radio- og tv-reklamenævn (nu Radio- og tv-nævnet):

Enhver af en identificerbar sender (annoncøren) betalt form for præsentation via massemedierne med det formål at fremme salget af varer og tjenesteydelser. Skjult reklame foreligger, når der udsendes reklame (eller noget, der kan sidestilles med det) i den redaktionelle programflade, uden at annoncøren træder frem. Som eksempel på skjult reklame nævnes rosende omtale af en vare eller tjenesteydelse program inde i programmet. Mere almindelig omtale kan også være skjult reklame, f.eks. hvis omtalen af et produkt er detaljeret med og uden ledsagelse af telefonnumre, visning af navne eller logoer. Intensiv kameraføring kan i forbindelse med omtale have en kommerciel værdi og være skjult reklame.

Men bemærk, at selv hvis der er betalt for produktet, vil det kunne opfattes som skjult reklame, hvis det eksponeres tydeligt - og der ikke er en meget god redaktionel begrundelse for det. Det kan udledes af Radio- og tv-nævnets udtalelse i Nicolai- og Julie-sagen. Se særligt afsnit om produktsponsorering.
Særligt om sponsorerede præmier og omtale af dem i selve programmet

Det fremgår af reklamebekendtgørelsen, at sponsor skal krediteres, når præmier er sponsorerede (se afsnittet om kreditering). 
Derudover tillader bekendtgørelsen at vise og omtale præmien i selve programmet. Det må dog kun ske på en kort og neutral måde, som ikke går ud over den information, som er påkrævet for at gennemføre konkurrencen. Hvis programmet særligt henvender sig til børn under 14 år, må sponsorerede præmier ikke vises, men der må alene gives neutral oplysning om deres art og beskaffenhed. 

På baggrund af en række afgørelser i Radio og tv-reklamenævnet er det DR Jura’s opfattelse, at vi i særlig grad skal have fokus på følgende, når vi viser og omtaler sponsorerede præmier:

- En gevinst kan præsenteres enten ved stills eller filmisk. En filmisk præsentation skal være kort.

- Præsentationen må ikke ligne eller virke som en reklame i sin virtuelle udtryksform. Den må f.eks. ikke virke ”kælen” eller anprisende eller fokusere særskilt på logoer. Positiv eller begejstret omtale af præmien skal undgås.

- Sponsors navn må nævnes sammen med præsentationen af gevinsten, hvor det er redaktionelt begrundet som en forbrugeroplysning. Sponsors navn bør ikke nævnes, med mindre det er strengt nødvendigt. 

- Hvis der bringes en trailer for et program med sponsorerede præmier, kan det være i orden at omtale konkurrencen i programmet og nævne gevinsten - men ikke at vise den. Men antallet af trailers må ikke blive for stort, da det vil blive opfattet som skjult reklame.

Særligt om produktsponsorering (naturaliesponsorering) 

Hvis DR har en god og saglig redaktionel begrundelse for at få sponsoreret et produkt/en rekvisit, kan det eksponeres på skærmen, forudsat at det sker på en sådan måde, at det ikke fremstår som skjult reklame. 

Produktsponsorering må altså ikke opfattes som skjult reklame. Derfor skal der udvises stor forsigtighed, når det gælder omfanget af produktsponsorering og speciel visning af produkterne på skærmen. Der skal være særlig fokus på programserier, fordi den gentagne eksponering af produkter øger risikoen for imagemæssig skade på DR. 

Særlig forsigtighed skal ske ved visning af produktets navn/navneskilte og lign. , fordi en sponsorangivelse efter radio- og fjernsynsloven ikke må forekomme i et program, men kun før og/eller efter programmet.

Når et produkt eksponeres meget, bør DR overveje at betale for produktet. Stor eller gentagen eksponering øger risikoen for reklamevirkning. Ved at betale, står DR bedre rustet i forhold til en evt. kritik, og kan afvise, at eksponeringen skyldes andre hensyn end de rent redaktionelle. Men omfanget af eksponeringen skal stadig ske med varsomhed, fordi der kan være tale om skjult reklame, selvom der er betalt for produktet.

Det er ikke tilladt at lave aftaler, som sikrer en produktsponsor en bestemt eksponering af det sponsorerede produkt. 

Særligt om sponsorering på internettet (dr.dk)

DR's bestyrelse har besluttet, at reglerne for sponsorering af DR’s programmer også skal finde anvendelse på internettet. Det indebærer, at alle de regler og retningslinier, som er gengivet ovenfor, også gælder, når der sponsoreres på nettet.

Yderligere har bestyrelsen besluttet:

- DR skal være meget opmærksom på, hvem der arbejdes sammen med. 

- Klikbare logolinks og hyperlinks i forbindelse med kreditering benyttes alene i forbindelse med sportsbegivenheder.

Andet

Det fremgår af bestyrelsens retningslinier, at sponsorer ikke kan få tilladelse til at anvende DR’s logo.

Direktionen koordinerer sponsoreringsprojekterne.

Links

Radio- og fjernsynslov  nr. 1052 af 17/12/2002 - kapitel 11 

Bekendtgørelse nr. 194 af 20/03/2003 om reklame og sponsorering i radio og fjernsyn - kapitel 4
DR’s bestyrelses retningslinier 

Hyrdebrevet - det står også nedenfor

DR Jura 

Juni  2003

Hyrdebrevet

(Generaldirektørens brev fra 14. juni 1999 om eksterne tilskud til programvirksomheden)

DR’s politik for eksterne tilskud til programvirksomheden baseres på: Lov om radio- og fjernsynsvirksomhed, 1997, § 73. Kulturministeriets bekendtgørelse af 11. juni 1997 og bestyrelsens retningslinier af 16. december 1997 (nu 28. sept. 99). -

(Lov, bekendtgørelse og bestyrelsens retningsliner er senere ændret)

Med tilskud tænkes der her på:

· Sponsorering i form af betaling for visning af skilt og/eller speak med sponsors firmanavn eller logo.

· Produktionstilskud i form af penge, tjenester eller varer, som hel eller delvis finansiering af programmer.

Det overordnede hensyn ved en stillingtagen til enhver form for eksterne tilskud baseres på, at der ikke i den forbindelse seriøst må kunne rejses tvivl om programmets, medarbejderens eller DR’s integritet, troværdighed og uafhæn​gighed.

Da dette overordnede hensyn ikke i praksis kan tilgodeses ved fastlæggelse og hånd​hævelse af detaljerede regler, må der i hvert enkelt tilfælde foretages et konkret skøn. Det er her ikke tilstrækkeligt, at medarbejderen selv eller redaktionen me​ner, at kravet til integritet, troværdighed og uafhængighed er tilgodeset. Et afgørende kriterium for vurderingen er desuden, om lytterne og seerne med rimelighed vil kunne forventes at komme i tvivl. Det har med andre ord også noget at gøre med det mindre håndgribelige, men helt afgørende hensyn til DR’s image.

Som en hjælp til vurderingen af de konkrete tilfælde kan der peges på følgende forhold og supplerende retningslinier, hvorfra der dog konkret kan gøres undtagelser, såfremt det ikke strider imod det overordnede hensyn

· Tilskud fra private virksomheder og organisationer må ikke ske til programmer, der drejer sig om emner eller forhold, der er omfattet af de pågældende virksomheders eller organisationers forretningsmæssige eller organisatoriske interesser. Herfra kan undtages tilskud i form af rekvisitter, lån af location m.v., såfremt disse under alle omstændigheder vil blive anvendt i programmet.

· Der kan modtages tilskud fra offentlige myndigheder såfremt der er tale om programmer af alment oplysende karakter. Særlige institutionsinteresser må ikke tilgodeses gennem tilskud.

Tvivl hos medarbejdere eller redaktioner om varetagelse af disse hensyn skal altid forelægges for højere instans i DR.
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